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PLANO DE ENSINO E APRENDIZAGEM — GRADUACAO EM DIREITO

DIREITO DO CONSUMIDOR

Carga horaria: 30 horas - Estrutura curricular 2021 - 9° Periodo

EMENTA

Conceito de defesa do consumidor e breve histérico do surgimento do Direito do
Consumidor. Da Politica de Nacional de Relacées de Consumo. Orgdos reguladores,
fiscalizadores e de protecdo ao consumidor. Conceituacdo de Consumidor e Fornecedor.
Direitos basicos do consumidor. Da qualidade de Produtos e Servicos. Da prevencéo e
reparacdo de dano. Da responsabilidade pelo Fato do Produto e do Servigo.
Responsabilidade por vicio do produto ou servico. Das praticas comerciais. Da protecao
contratual. Das clausulas abusivas. Das infrac6es penais. Da defesa do consumidor em
juizo. Das acdes de responsabilidade do fornecedor de produtos e servicos. Da
legitimidade para a defesa dos direitos difusos e coletivos do consumidor. Dos efeitos da
coisa julgada no Codigo de Protecdo e Defesa do Consumidor.

OBJETIVO GERAL

Proporcionar ao aluno o conhecimento da ordem econf6mica no contexto histérico e
social, especialmente sob a 6ética constitucional e a sua relacdo na defesa do consumidor,
estimulando-o a uma analise critica sobre os fundamentos desse instituto juridico.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Propiciar ao aluno a compreensdo das normas juridicas que regulam o direito do
consumidor, bem como sua aplicagcdo no contexto econémico e social atuais.

CONTEUDOS

UNIDADE | — DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR E DA POLITICA NACIONAL DAS
RELACOES DE CONSUMO: 16 h/a.

1- Apresentacédo do curso e histoérico (aula 1)
2- A evolucao da tutela coletiva (aula 2)
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- Politica Nacional das Relac¢des de Consumo (aula 3)
4- Sistema Nacional de Defesa do Consumidor (aula 4)
5- Conceito de Consumidor (aula 5)
6- Conceito de Fornecedor (aula 6)
7- Conceito de Produto (aula 7)
8- Conceito de Servico (aula 8)

UNIDADE Il — DA QUALIDADE DE PRODUTOS E SERVICOS, DA PREVENCAO E DA
REPARACAO DOS DANOS: 10 h/a

1- Responsabilidade objetiva. Vicio e Defeito (aula 9)

2- Responsabilidade pelo fato do produto e do servigo (aula 10)
3- Responsabilidade por vicio do produto e do servigo (aula 11)
4- Prescricao e decadéncia no CDC (aula 12)

UNIDADE Il — DAS PRATICAS COMERCIAIS: 18 h/a

1- Oferta (aula 13)

2- Publicidade enganosa e abusiva (aula 14)
3- Praticas abusivas (aula 15)

4- Cobranca de dividas (aula 16)

5- Banco de dados e cadastros (aula 17)

6- Seminarios (8 h/a).

UNIDADE IV — DA PROTECAO CONTRATUAL: 6 h/a

1. A protecdo contratual (aulas 18)
2. Contratos de adeséo (aula 19)
3. Clausulas abusivas (aula 20)

UNIDADE V — DA DEFESA DO CONSUMIDOR EM JUIZO: 10 h/a

1- Desconsideragdo da personalidade juridica (aula 21)
2- Inversao do 6nus da prova (aula 22)

3- Os interesses transindividuais (aula 23)

4- As acoes coletivas no CDC (aula 24)

5- A coisa julgada nas ac¢0es coletivas (aula 25)
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UNIDADE VI — DAS INFRACOES PENAIS: (12 h/a)

1. Nocdes das disposicdes penais da Lei 8.078/90 (aula 26) — Testes.
PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Aulas expositivas dialogadas e dinamicas de grupo orientadas pelo professor.

Seminérios tematicos

Técnicas dos pequenos grupos

Apresentacdo oral e escrita de trabalhos

Estudo de casos culminando com trabalhos em grupo em sala de aula, enfocando o
contetdo passado.

Pesquisa na internet e publicacdes eletrdnicas.

RECURSOS DIDATICOS

Quadro e Pincel
Internet

Fontes bibliogréaficas
Datashow

Textos de Doutrina, Legislacéo, Jurisprudéncia, noticias de jornais e revistas.

AVALIACAO

Os alunos serdo avaliados por meio de provas escritas e trabalhos, denominadas AV1,
AV2 e AV3, sendo considerada a média das duas melhores notas e descartada do
computo a menor nota entre as 3 (trés) avaliacdes.

Observada a média 6,0 (seis) pontos para aprovacao.

As avaliacbes denominadas Avl, Av2 e Av3 terdo pontuacdo 10 (dez), distribuidas da
seguinte forma:

AV1: prova avaliativa valendo 10 (dez) pontos, ficando a critério do professor distribuir
esses pontos entre AV1 (8 pontos) e trabalho(s) (oficinas, apresentacdes, resenhas e
exercicios) avaliativo(s) valendo 2 (dois) pontos.

AV2: prova avaliativa valendo 10 (dez) pontos.
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AV3: prova avaliativa valendo 10 (dez) pontos.

Considerar-se-a reprovado na disciplina o aluno que obtiver a média final inferior a 6
(seis) pontos.

Considerar-se-a, ainda, reprovado na disciplina o aluno que ndo obtiver frequéncia
minima de 75% (setenta e cinco por cento) nas aulas ministradas para a disciplina,
ressalvado o disposto no 8§ 1° do art. 92 do Regimento Interno da IES.

BIBLIOGRAFIA BASICA

MARQUES, Claudia Lima. Comentérios ao cédigo de defesa do consumidor. Sao
Paulo: Revista dos Tribunais, 2004.

NUNES, Rizzatto. Comentarios ao coédigo de defesa do consumidor. 2.ed.
reformulada. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CARVALHO, José Carlos Maldonado de. Direito do consumidor: fundamentos
doutrinarios e visao jurisprudencial. Rio de Janeiro: Destaque, 2002.

FILOMENO, José Geraldo Brito. Manual de direito do consumidor. 2.ed. Sdo Paulo:
Atlas. 2001.

GRINOVER, Ada Pellegrini et al. Cdédigo brasileiro de defesa do consumidor:
comentado pelos autores do anteprojeto. 9.ed. Sdo Paulo: Forense Universitaria, 2003.
MARQUES, Claudia Lima. Contratos no cédigo de defesa do consumidor. 4.ed. Sao
Paulo: Revista dos Tribunais, 2003.

MARTINS, Plinio Lacerda. Anotacdes ao cédigo de defesa do consumidor: conceitos e
nocdes basicas. Rio de Janeiro: DP&A Editora, 2001.

SAAD, Eduardo Gabriel. Comentéarios ao codigo de defesa do consumidor. 5.ed. Sao
Paulo: LTr, 2002.

THEODORO JUNIOR, Humberto. Direitos do consumidor. 3.ed. Rio de Janeiro:
Forense, 2002.
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